
 

 
 

MEKANISME PENERBITAN SERTIFIKAT MUTU/LAPORAN HASIL ANALISA (LHA) 

UPTD. BALAI PENGUJIAN DAN SERTIFIKASI MUTU BARANG  

DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN KEPULAUAN BANGKA BELITUNG 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERSYARATAN UMUM 
 

KONSUMEN 

KONSUMEN 

TATA USAHA 

(Administrasi) 

KEPALA BALAI 

PETUGAS PENGAMBIL CONTOH 

(PPC) 

TATA USAHA (Administrasi) 

Pengkodean 

SEKSI PENGUJIAN 

(Penerima Contoh) 

PENGUJIAN 

Pengisian Blanko Hasil Pengujian (Penyelia) 

 

UNIT MUTU  

Pengetikan 

UNIT MUTU DAN TEKNIS 

(Pemeriksaan SM/LHA) 

MANAJER PUNCAK 

Penandatangan SM/LHA 

Surat 

Tugas 

Surat 

Tugas 

MANAJER ADMINISTRASI 

Penyerahan dan Pengarsipan SM atau LHA  

Pembuatan konsep  

 

Memenuhi 

Standar 

Sertifikat 

Mutu (SM) 

 

Tidak 

memenuhi 

standar 

Laporan Hasil 

Analisa (LHA) 

 

REKOMENDASI 

ADA/TIDAK 


